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A Riken Química - Indústria e Comércio Ltda., busca com 
sua política: 
 
- Melhoria contínua em processos, produtos e serviços;  
 
- Ter foco dirigido a seus clientes na “Industrialização e 
Comercialização de matérias primas para indústria de 
perfumaria, higiene, limpeza e aromas.”; 
 
- Ter provedores externos e parceiros responsáveis e 
comprometidos com os requisitos de seus Clientes; 
 
- Avaliar constantemente seus objetivos e metas e o 
atendimento a requisitos legais e subscritos, incluindo-se 
os da própria Riken, para a melhoria do Sistema de Gestão 
da Qualidade; 
 
- A Política está disponível a todas as partes interessadas, 
como apropriado. 

 
 


